MenschHund!

fiir ein besseres Zusammenleben
von Mensch und Hund

AGB Hundeschule MenschHund!

| Gruppenkurse:

1. Anmeldung

Melden Sie sich bitte schriftlich mit dem Anmeldeformular per Fax oder postalisch
oder per E-Mail unter Angabe von Kursnummer, Name, Anschrift, Tel., E-Mail-Adresse
sowie Name, Rasse, Geschlecht und Alter des Hundes an.

2. Absagen / Stornierungen

Bei Absage bzw. Stornierungen seitens des Teilnehmers bis 3 Wochen vor Kursbeginn
(Posteingang) berechnen wir 50% der Kursgebuhr. Bei spdterer Absage (Posteingang)
berechnen wir Ihnen die volle Kursgebuhr. Stornierungen miissen per Fax oder posta-
lisch eingereicht werden. Bei Nichtteilnahme (ohne vorherige Absage oder Stornierung)
berechnen wird ebenfalls die volle Kursgebiihr. Selbstverstandlich sind Ersatzpersonen
gestattet.

3. Kursgebiihren

Die Kursgebiihren entnehmen Sie bitte dem Kursprogramm. Die Kursgebihren sind
spatestens 3 Wochen vor Beginn des Kurses zu tberweisen. Auf Wunsch wird lhnen
eine Rechnung ausgestellt. Eine nur zeitweise Teilnahme berechtigt nicht zur Gebihren-
minderung.

4. Teilnehmerzahl

Die Teilnehmerzahl ist aus didaktischen und raumlichen Griinden begrenzt. Die Anmel-
dungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt. Wir behalten es uns
vor, Kurse wegen zu geringer Teilnehmerzahl (weniger als 3 Teilnehmer) oder unvor-
hergesehener Grinde (z. B. Erkrankung des/r Trainer/s u. a.) kurzfristig abzusagen oder
zu andern. Es erfolgt eine sofortige Benachrichtigung. Wir bieten Ihnen dann nach
Madglichkeit einen Ersatztermin an. Sollte dem Teilnehmer nicht innerhalb eines Zeit-
raumes von 3 Monaten ein weiterer Termin angeboten werden, so kann er von dem
Vertrag zurlicktreten und die Kursgebiihren zuriickverlangen.

5. Kartensystem

Fir die Gruppenkurse gibt es Flinfer- und Zehnerkarten (Kursplan beachten). Die Giil-
tigkeit der Flinfer-/Zehnerkarten ist auf 6 bzw. 12 Wochentermine begrenzt. Innerhalb
dieses Zeitraumes missen die fiinf bzw. zehn Termine wahrgenommen werden. Wer an
einem Termin nicht teilnehmen kann, meldet sich bis 24 Stunden vor Beginn des Kur-
ses ab. Dann geht der Termin nicht verloren. Unentschuldigte Termine werden in vol-
lem Umfang berechnet. Sollten nach Ablauf der Giiltigkeit noch nicht alle fiinf oder
zehn Termine aufgebraucht sein, gehen die (iberzahligen Termine verloren.
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Il Einzelunterricht/Therapiestunden

1. Termine

Fur den Einzelunterricht und fir die Therapiestunden vereinbaren wir mit Ihnen Termi-
ne. Sollten Sie einen Termin nicht einhalten kdnnen, teilen Sie uns das bitte bis 24 h
vor Beginn des Termins mit. Termine die spater oder gar nicht abgesagt werden, miis-
sen in vollem Umfang bezahlt werden.

2. Kartensystem

Fir den Einzelunterricht und fir die Therapiestunden werden Fuinfer- und Zehnerkar-
ten angeboten. Die Giiltigkeit der Fiinfer-/Zehnerkarten ist auf 3 bzw. 6 Monate be-
grenzt. Innerhalb dieses Zeitraumes missen die fiinf bzw. zehn Termine wahrgenom-
men werden. Wer an einem Termin nicht kann, meldet sich bis 24 Stunden vor Beginn
des Termins ab. Dann geht der Termin nicht verloren. Unentschuldigte Termine werden
in vollem Umfang berechnet. Sollten nach Ablauf der Giiltigkeit noch nicht alle funf
oder zehn Termine aufgebraucht sein, gehen die liberzahligen Termine verloren.

3. Bezahlung

Die Therapiestunden und der Einzelunterricht werden vor spadtestens aber bei dem je-
weiligen Termin bezahlt. Die Bezahlung kann bar oder durch vorherige Uberweisung er-
folgen. Die Mehrfachkarten sind kostenglinstiger und miissen im Voraus bar oder per
Uberweisung bezahlt werden.

Il Haftung

1. Bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen beschrankt sich unsere Haftung auf
den nach der Art des Vertrages vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelba-
ren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzun-
gen unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen.

Gegenliber Unternehmern haften wir bei leicht fahrlassiger Verletzung unwe-
sentlicher Vertragspflichten nicht.

2. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Anspriiche aus Pro-
dukthaftung. Weiter gelten die Haftungsbeschrankungen nicht bei zugesicherten
Eigenschaften und uns zurechenbaren Koérper- und Gesundheitsschaden oder
bei Verlust des Lebens.
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